雲林縣跨機關聯合加值服務作業計畫

1、 作業目的：

為增進公務機關間橫向聯合服務機制，提供縣民於辦理遷徙、姓名、身分

證統一編號變更等登記後，可直接在戶政所完成其他機關（單位）之變更登記，免往返奔波各機關辦理，達到「一處申辦、N處加值」之服務，節省民眾時間成本，提升行政效率與服務品質，特訂定本計畫。

2、 跨機關聯合服務單位：

一、雲林縣各鄉（鎮、市）戶政事務所。
二、雲林縣各地政事務所。

三、雲林縣稅務局（含所轄分局）。

四、交通部公路總局雲林區監理站。
五、台灣自來水公司雲林營業處。
六、台灣電力公司雲林營業處。
七、雲林縣政府農業處漁業科。
八、雲林區漁會。
九、中華郵政公司雲林營業處。
十、佳聯有線電視公司。
十一、北港有線電視公司。
十二、其它有意加入本作業計畫之機關（單位），經評估確認後均可加入本作業計畫，提供民眾跨機關申辦之服務。

3、 服務對象：

一、在雲林縣各鄉（鎮、市）戶政事務所辦理遷徙登記（含遷入及住址變更登記）之民眾。

二、在雲林縣各鄉（鎮、市）戶政事務須所辦理姓名變更、身分證統一編號變更登記之民眾。
4、 服務內容： 
一、有關地籍、稅務、自用汽、機車行車執照及駕駛執照、自來水繳費通知單、電費繳費通知單、漁業執照、漁船船員手冊、陸上漁塭養殖漁業登記證、漁會會員資料、郵局投遞住址、佳聯及北港有線電視公司客戶繳費通知單等地址或姓名、身分證統一編號異動等事項。
二、辦理前項異動資料跨機關通報，以雲林縣所轄機關（單位）為服務範圍。
伍、作業方式：
一、各戶政所於受理民眾辦理戶籍遷入、住址變更、姓名變更、身分證統一編號變更登記時，由戶政所主動詢問民眾意願後，協助填寫「戶籍異動資料跨機關通報申請書」（如附件一），俾憑辦理地籍、稅籍、自用汽、機車行車執照及駕駛執照之地址異動、自來水繳費通知單、電費繳費通知單、漁業執照、漁船船員手冊、陸上漁塭養殖漁業登記證、漁會會員資料、郵局投遞住址、佳聯及北港有線電視公司客戶繳費通知單等資料異動通報之服務事項。
二、各戶政所每週彙送「戶籍異動資料跨機關通報申請書」至相關機關（單位），俾利各相關機關（單位）憑辦相關異動事項。
三、各相關機關（單位）於接獲「戶籍異動資料跨機關通報申請書」後，應即辦理民眾申辦事項，並於辦妥後通知民眾。

四、戶政事務所受理自用汽、機車行車執照及駕駛執照之地址異動申請，得
由各戶政所透過網路電話查詢行車、駕籍登記資料之正確性，經監理機
關確認無積欠違規、稅費、禁止異動、動產擔保、附條件買賣等情形，
且汽機車行照及駕照有效日未過期，授權戶政機關即於行、駕照以人工
書寫變更地址，並委由當地戶政所加蓋由公路監理機關提供之簽證章戳
（如附件二）後完成。
陸、經費分攤及來源：

  一、自用汽、機車行照變更地址簽證章戳：由雲林監理項站製作並支應製作經費，提供各戶政事務所使用。

二、網路電話：由監理所於各戶政所裝設網路電話，提供專線服務，裝設經費及月租費由監理站支應。
三、各相關機關(單位)如需辦理本計畫各項宣導活動經費，由各相關機關(單位)業務費項下支應。
柒、宣傳方式：

本案跨機關聯合服務之單位應隨時運用各種場合、電子媒體等宣導本計畫及服務方式、內容等，以廣為周知民眾。

捌、預期效益：

一、減少民眾往返奔波各機關之辛勞，節省民眾時間成本，提升行政效率與服務品質，建立政府機關便民、利民服務新形象。

二、民眾可免於因未報請監理機關變更住址登記，而受新臺幣300元以上600元以下之罰鍰處分（道路交通管理處罰條例第25條第1項第1款）。
玖、績效管考
一、各戶政事務所年度執行率為（跨機關服務件數/受理民眾申辦「遷徒登記」、「姓名變更」、「國民身分證統一編號變更」案件數）

二、各戶政事務所應於年終填報「戶籍資料跨機關通報服務績效統計表」（如附件三）報府，以做為業務評鑑之依據。
拾、本計畫如有未盡事宜，得隨時修正補充之。

戶籍資料跨機關通報申請書
填寫說明：

一、申請通報事項以民眾所有之資料於本縣內者為限。
二、監理單位僅受理「駕、行照地址變更（動產擔保車輛除外）」，跨縣市均可受理，惟變更前應無交通違規罰鍰及積欠之稅費等事項。

	申請人姓名
	
	身分證統一編號
	
	聯絡電話
	日:

手機：

	新戶籍地址：雲林縣      鄉鎮市      村里   鄰         街路  段   巷   弄   號   樓

	申請變更事項暨受理機關（請ｖ選）

	地政事務所
	地籍資料異動：(以原登記資料有身分證統一編號者為限)

□戶籍地址異動
變更後地址：變更後地址同戶籍地址
土地、房屋座落鄉鎮市：
□姓名變更

□身分證統一編號變更
	□斗六地政
□斗南地政
□虎尾地政
□北港地政
□西螺地政
□台西地政

	稅  務  局
	· 變更繳款書（稅單）投遞地址

   項目：□房屋稅 □地價稅

   變更後投遞地址：□同戶籍地址□其他       

· 姓名變更【變更所有權人或使用人不在此限】

變更前姓名：                 
· 身分證統一編號變更

 註：申請日期：房屋稅4月1日、地價稅9月30日以前者，當年期繳款書（稅單）依新址釐正；以後者，次年期釐正。

· 申請戶籍遷入之土地（所有權人姓名：     

          ），按自用住宅用地優惠稅率課徵地價稅（9月22日前申請當年度適用）。
	· 雲林縣稅務局

· 雲林縣稅務局虎尾分局

· 雲林縣稅務局北港分局

	監  理  站
	□行照地址變更                             □駕照地址變更
□汽車，車號：                             □汽車駕照
□機車，車號：                             □機車駕照
變更前戶籍地址同監理所資料；變更後戶籍地址同新戶籍地址。
	□雲林監理站


	監  理  站

（同戶內或同戶籍人口）
	申請人姓名
	身分證統一編號
	出生年月日
	駕駛執照
	 行 車 執 照（請填寫車號）

	
	
	
	
	· 汽車

· 機車
	汽車車號：

機車車號：

	
	
	
	
	· 汽車

· 機車
	汽車車號：

機車車號：

	
	
	
	
	· 汽車

· 機車
	汽車車號：

機車車號：

	
	
	
	
	· 汽車

· 機車
	汽車車號：

機車車號：

	
	
	
	
	· 汽車

· 機車
	汽車車號：

機車車號：


三、申請人或受託人申請下列戶政資料異動通報，應依實填寫，如有不實致損害他人之權益者，應負法律上之責任。
申請人簽章：　　　　　　　　　　　　       
申請日期：　　年　　月　　日

受理機關：           戶政事務所            受理人員：
戶籍異動資料跨機關通報申請書

填寫說明：

一、申請通報事項以民眾所有之資料於本縣內者為限。
二、申請人或受託人申請下列戶政資料異動通報，應依實填寫，如有不實致損害他人之權益者，應負法律上之責任。
	申請人姓名
	
	身分證統一編號
	
	聯絡電話
	日:
手機：

	申請變更事項暨受理機關（請ｖ選）

	□臺灣電力公司
	原用電地址：        縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰        街（路）      段      巷      弄       號     樓之

變更投遞地址：      縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰       街（路）      段      巷      弄       號     樓之

	□自來水公司
	原用水地址：        縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰        街（路）      段      巷      弄       號     樓之
變更投遞地址：      縣（市）        鄉鎮市區       里     鄰          街（路）      段      巷      弄       號     樓之
說明：1.申請變更於下期帳單更改完成
2.姓名變更需正常用水及無欠費情況下才可變更

	□雲林區漁會
	□漁會會員資料

	
	□戶籍地址異動  原登記地址:

                異動後地址：
□姓名變更            原姓名：                    變更後姓名：

□身分證統一編號變更  原統號：                    變更統號：

	□雲林縣政府農業處漁業科
	□漁業執照  □漁船船員手冊  □陸上漁塭養殖漁業登記證  □漁會會員資料

	
	□戶籍地址異動  原登記地址:

                異動後地址：
□姓名變更            原姓名：                   變更後姓名：

□身分證統一編號變更  原統號：                   變更統號：


申請人簽章：　　　　　　　　　　　　       聯絡電話：
申請日期：　　年　　月　　日

受理機關：           戶政事務所            受理人員：
戶籍異動資料跨機關通報申請書

填寫說明：

一、申請通報事項以民眾所有之資料於本縣內者為限。
二、申請人或受託人申請下列戶政資料異動通報，應依實填寫，如有不實致損害他人之權益者，應負法律上之責任。
	申請人姓名
	
	身分證統一編號
	
	聯絡電話
	日:

手機：

	申請變更事項暨受理機關（請ｖ選）

	□中華郵政
	收件人姓名：_______________

收件人原地址：____________________________________________

收件人新地址：
_____________________________________________________________________
說明：

1. 此申請書僅適用郵件改投、改寄之申請。

2. 申請變更事項須俟郵局派員查驗完成後始生效。

＊可另行使用回郵明信片＊

	□佳聯有線電視
	收視用戶姓名：                     ；收視用戶電話                   

原收視用戶地址  ：      縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰
      街（路）     段     巷     弄      號   樓之
變更投遞地址：          縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰
      街（路）     段      巷      弄    號   樓之

說明：申請變更於下期帳單更改完成

	□北港有線電視
	收視用戶姓名：                     ；收視用戶電話                   

原收視用戶地址  ：      縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰
      街（路）     段     巷    弄      號    樓之
變更投遞地址：          縣（市）        鄉鎮市區      里     鄰
      街（路）     段     巷    弄      號    樓之

說明：申請變更於下期帳單更改完成


申請人簽章：　　　　　　　　　　　　       聯絡電話：
申請日期：　　年　　月　　日

受理機關：           戶政事務所            受理人員：
附件二
跨機關聯合服務簽證章戳樣式： 


   
(1)、大小尺寸：長*高：5cm * 0.5cm.
（2）、章戳內(**)之編碼為2位數，係作為各地戶政機關之代碼，如：

	編碼
	機  關  名  稱

	01
	斗六市戶政事務所

	02
	斗南鎮戶政事務所

	03
	虎尾鎮戶政事務所

	04
	西螺鎮戶政事務所

	05
	土庫鎮戶政事務所

	06
	北港鎮戶政事務所

	07
	古坑鄉戶政事務所

	08
	大埤鄉戶政事務所

	09
	莿桐鄉戶政事務所

	10
	林內鄉戶政事務所

	11
	二崙鄉戶政事務所

	12
	崙背鄉戶政事務所

	13
	麥寮鄉戶政事務所

	14
	東勢鄉戶政事務所

	15
	褒忠鄉戶政事務所

	16
	台西鄉戶政事務所

	17
	元長鄉戶政事務所

	18
	四湖鄉戶政事務所

	19
	口湖鄉戶政事務所

	20
	水林鄉戶政事務所


附件三
雲林縣        戶政事務所   年辦理跨機關聯合服務績效統計表

	項 目

月份
	遷入及住址變更件數
	姓名變更
件數
	身分證統一編號

變更件數
	跨機關

通報件數
	合計
件數
	通報

率%

	 1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	

	總計
	
	
	
	
	
	


填表人：                            主管:
公路總局雲林區監理所跨機關聯合服務簽證章（01）





0.5cm





5cm








PAGE  
1

